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 اولاً: مقدمة

الضحیان عبداالله بن سلیمان مؤسسة في الداخلیة الرقابة ضوابط متطلبات من أساسیاً مطلباً تعد والإشراف الرقابة آلیات سیاسة                    إن
تدفق مسارات ضبط من تعزز أن شأنها من والتي الإداریة والصلاحیات المسئولیات تحدید على تعمل إنها حیث الخیریة،                    وأولاده

 العملیات واتخاذ القرارات وتمنع الفساد والاحتیال، وتعمل على تطویر العملیة الاداریة.

 ثانیاً: النطاق:

تصدر من ذلك من ویستثنى المؤسسة، في وتطوعیة تعاقدیة علاقات لهم ومن العاملین كافة على العامة المسؤولیات السیاسة هذه                     تحدد
 لهم سیاسات خاصة وفقاً للأنظمة.

 ثالثاً: البیان:

 الرقابة:1.
  التقاریر الإداریة:1-

لأنه الأمناء مجلس إلى الأولى بالدرجة التقاریر هذه وتوجه المؤسسة، في الأداء تقییم في كلي اعتماد علیها یعتمد الإداریة التقاریر                      إن
دوریة بصفة التقاریر هذه تعد وأن اللازمة، الإجراءات واتخاذ محتمل انحراف أي تصحیح في القرار اتخاذ عن المسؤولة                    الجهة

 وبانتظام، ویجب إعداداها بطریقة جیدة وواضحة ومنها:
 

  التقاریر الدوریة:❖

انتهاء بعد أو فصلیة أو شهریة أو أسبوعیة، أو یومیة، بصفة: التنفیذي للمدیر الإدارات العاملین من هذه                   وتكون
 مرحلة معینة من المشروع الجاري تنفیذه، أو بعد انتهاء المشروع حسب طبیعته.

 تقاریر سیر الأعمال الإداریة:❖

 وتكون هذه التقاریر من المدیر التنفیذي إلى مجلس الأمناء وتتضمن أنشطة الإدارات والإنجازات المتعددة.

  تقاریر الفحص:❖

التصرف على التنفیذي المدیر لتساعد تنفیذه المؤسسة تعتزم لمشروع واللاحقة السابقة الظروف لتحلیل               وتكون
 السلیم في تنفیذ القرارات.

 تقاریر قیاس كفاءة العاملین:❖

والعاملین الإدارات عن التنفیذي المدیر قبل ومن موظفیهم، عن الإدارات رؤساء قبل من عادیة دوریة بصفة                  وتعد
معهم والعاملین التنفیذي المدیر مع تعاونهم ومدى القدرات، تلك لتطویر والتوصیة القدرات قیاس على وتشمل                 بالمؤسسة،

 …وغیرها من المعاییر الواضحة والمناسبة لطبیعة نشاطات واختصاص المؤسسة.
 
 

  المذكرات والرسائل الورقیة والإلكترونیة المتبادلة:❖

للمتابعة لها الرجوع لسهولة والبیانات والمعلومات الملفات لحفظ هذه وتستخدم التنفیذي، والمدیر العاملین بین                وتكون
 والتقییم.

 التقاریر الخاصة:2-
 تقاریر الملاحظة الشخصیة.❖
 تقاریر الاحصائیات والرسوم البیانیة.❖
 مراجعة الموازنات التقدیریة.❖
 متابعة ملف الشكاوى والتنظیمات.❖
 مراقبة السجلات والمراقبة الداخلیة.❖
 مراقبة السیر وفق معاییر نظام الجودة.❖
 تقییم ومراجعة المشاریع.❖



 المبادئ:2.
 مبدأ التكاملیة:1-

 تتكامل الرقابة وأسالیبها مع الأنظمة واللوائح التنظیمیة والأهداف الاستراتیجیة والتنفیذیة في المؤسسة.

 مبدأ الوضوح والبساطة:2-

 سهولة نظام الرقابة وبساطته لیكون سهل الفهم لجمیع العاملین لیسهم في التطبیق الناجح والحصول على النتائج  المناسبة .

 مبدأ سرعة كشف الانحرافات والابلاغ عن الأخطاء:3-

أسبابها وتحدید بسرعة عنها والتبلیغ الانحرافات كشف على المؤسسة في بفاعلیته الرقابة نظام               یساعد
 لمعالجة وتصحیح تلك الانحرافات والأخطاء.

 مبدأ الدقة والمصداقیة:4-

والتوجیه القرار صنع على تساعد لأنها الأمناء، لمجلس بالنسبة جداً مهم ومصدرها المعلومة دقة                إن
لا وأخطاء لمشاكل المؤسسة تعریض إلى الدقة عدم یؤدي قد بینما المناسبة، الإجراءات وتبني                السلیم

 سمح االله.

  مبدأ الشمولیة:5-

 فلابد من قیام جمیع أصحاب السلطة في هیكل المؤسسة بممارسة أنشطة المتابعة لتتمكن المؤسسة من
 تجنب الثغرات وترتقي بأدائها.

  



 المسؤولیات:3.

إدارة تحت یعملون الذین و العاملین ​الإدارات جمیع على المؤسسة أنشطة ضمن السیاسة هذه               تطبق
السیاسة هذه وعلى بعملهم المتعلقة الأنظمة على الاطلاع علیهم یجب وبموجبها، المؤسسة.              واشراف
الوظیفیة. ومسؤولیاتهم واجباتهم أداء عند أحكام من فیها ورد بما والالتزام علیها، والتوقیع بها                والإلمام

 وعلى الإدارة التنفیذیة تزوید جمیع الموظفین بنسخة منها وتحصیل توقیعاتهم علیها.
 وتتم الرقابة على مستویات عدة:

  مجلس الإدارة:❖

 حیث یتمتع بأوسع سلطات الرقابة، وله أذرعه الرقابیة، التي منها المراجع الخارجي، المراجع الداخلي
 والإدارات ومراقبة الأداء الاستراتیجي.

  المدیر التنفیذي:❖

 ویمارس سلطة المتابعة اللصیقة للأنشطة من خلال المتابعة الیومیة والاجتماعات والتقاریر والمعاینة
 المباشرة

 ومتابعة الشكاوى وزیارة المستفیدین وغیرها.
  مدیرو الإدارات والأقسام والمشاریع:❖

 ویتولى كل منهم ممارسة التدقیق على أعمال التنفیذ ومراجعة التقاریر والمخرجات والوثائق بما یضامن
 سلامة الأداء.

  العاملون:❖

 ویتحمل كل منهم مسؤولیة الدقة والمصداقیة في أعماله، والالتزام بالإبلاغ عن الأخطاء والثغرات التي
 قد یلاحظونها.

 


