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 أولاً: مقدمة

عبداالله بن سلیمان لمؤسسة "السیاسة") بعد، فیما إلیها (ویشار المخالفات عن الإبلاغ وإجراءات سیاسة -               
واللجان الأمناء مجلس أعضاء التزام توجب "بالمؤسسة") بعد، فیما إلیها (ویشار الخیریة وأولاده               الضحیان
واجباتهم وممارسة العمل أثناء الشخصیة الأخلاق من عالیة بمعاییر المؤسسة وموظفي التنفیذي والمدیر               المنبثقة
القیام أن الى وطمأنتهم مخالفات أو مخاطر أیة عن للإبلاغ المؤسسة لصالح یعمل من كل وتشجع                  ومسؤولیاتهم،
مسؤولیاتهم أداء أثناء والنزاهة الصدق قواعد مراعاة مع مسؤولیة، أي علیه ینطوي ولا ومقبول آمن الأمر                  بهذا
مبكر وقت في المختصة اللجنة إبلاغ یتم أن السیاسة هذه وتضمن بها، المعمول واللوائح القوانین بكافة                  والالتزام
أو المصلحة أصحاب أو المؤسسة له تتعرض قد محتمل تصرف سوء أو جدي خطر أو مخالفة أي                   عن

  المستفیدین ومعالجة ذلك بشكل مناسب. ،

 ثانیاً: النطاق

تنفیذیین مسؤولین أو أمناء مجلس أعضاء كانوا سواء المؤسسة لصالح یعمل من جمیع على السیاسة هذه                  تطبق
من لأي أیضاً ویمكن استثناء. أي وبدون المؤسسة، في مناصبهم عن النظر بصرف مستشارین أو موظفین                  أو

 أصحاب المصلحة من مستفیدین ومانحین وموردین أو شركاء وغیرهم الإبلاغ عن أیة مخاطر أو مخالفات.

  ثالثاً: مخالفات

متطلبات أو تشریعیة أو قانونیة التزامات بأي الإخلال أو مالیة أو جنائیة مخالفات أي الخاطئة الممارسات                  تشمل
 تنظیمیة داخلیة أو تلك التي تشكل خطراً على الصحة أو السلامة أو البیئة.

  وتشمل المخالفات التي یتوجب الإبلاغ عنها، على سبیل المثال لا الحصر، ما یلي:

 السلوك غیر القانوني (بما في ذلك الرشوة أو الفساد) أو سوء التصرف.-
غسل- عملیات القیمة، الأشیاء استخدام إساءة الكاذبة، النفقات ادعاء ذلك في (بما المالي التصرف                سوء

 الأموال أو دعم الجهات المشبوهة).
مصالحه- لتعزیز المؤسسة في منصبه شخص استخدام (مثل المصالح تعارض حالات عن الإفصاح               عدم

 الخاصة أو مصالح الآخرین فوق مصلحة المؤسسة).
 إمكانیة الاحتیال (بما في ذلك إضاعة، إخفاء أو إتلاف الوثائق الرسمیة).-
 الجرائم الجنائیة المرتكبة، أو التي یتم ارتكابها، أو التي یحتمل ارتكابها أیا كان نوعها.-
 عدم الالتزام بالسیاسات وأنظمة وقواعد الرقابة الداخلیة أو تطبیقها بصورة غیر صحیحة.-
غیر- تفضیلیة معاملة الجهة تلك لمعاملة خارجیة جهة من مستحقة غیر مكافآت أو منافع على                  الحصول

 مبررة.
 الإفصاح عن معلومات سریة بطریقة غیر قانونیة.-
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 التلاعب بالبیانات المحاسبیة.-
 انتهاك قواعد السلوك المهني والسلوك غیر الأخلاقي-
 سوء استخدام الصلاحیات أو السلطات القانونیة.-
 وجود خطر كبیر على الصحة أو السلامة العامة.-
 مؤامرة الصمت والتستر فیما یتعلق بأي من المسائل المذكورة أعلاه.-

 رابعاً: المعاییر والمبادئ العامة

 تُكوّن اللجنة التنفیذیة لجنة من ضمن اختصاصاتها تلقي البلاغات والتعامل معها.-
على- والهویة المعلومات مستوى على السریة لضمان البلاغات باستقبال المناطة هي فقط اللجنة               تكون

 الوجه المناسب في الوقت المناسب.
 یجب على مقدم البلاغ أن یقدمه بحسن نیة، وبالرغم من أنه لا یُطلب من مقدم البلاغ إثبات صحة البلاغ،-

 إلا أنه یجب التأكد من عدم وجود أي شبهات تدل على سوء نیة أو كیدیة أو خدمة مصالح خاصة في
 البلاغ.

 على مقدم البلاغ عدم الكشف لأي موظف أو شخص آخر والمحافظة على سریة البلاغ.-
لا- أنه إلا المخالفة في النظر إجراءات تحسین في سیساهم البلاغ مقدم هویة عن الكشف أن من                   بالرغم

مقدم على یجب فإنه البلاغ معالجة في المؤسسة ولمساعدة هویته، عن الكشف البلاغ مقدم على                 یتوجب
التي الإضافیة المعلومات وطلبات الاستفسارات على والرد المعلومات من ممكن قدر أكبر تقدیم               البلاغ
البلاغ مقدم هویة عن بالكشف تقوم لن المؤسسة أن كما البلاغ، نظر مراحل من مرحلة أي في تظهر                    قد

 لأي جهة إلا في حال تم طلبه لأداء الشهادة في الجهات الرسمیة وبسریة تامة.
یقوم- موظف أي أو النیّة" "حسن مبلغ أي هویة كشف وعدم اللازمة الحمایة بتوفیر المؤسسة                 تلتزم

بأي مضایقته أو تهدیده یتم ولن نقله أو خدماته بإنهاء المؤسسة تقوم ولن مخالفات، أي عن                  بالإفصاح
 شكل من الأشكال وسیتم اتخاذ الإجراءات المناسبة التي تضمن له الحمایة.

 خامساً: إجراءات الإبلاغ عن مخالفة:

 یلزم تقدیم البلاغ عن المخالفة فور اكتشافها لیسهل اتخاذ الإجراءات اللازمة في الوقت المناسب.-
یتم تعبئة البلاغ وفق النموذج المعد لذلك وتقدیمه عبر البرید الإلكتروني (-

.(aldohayan.charity@gmail.com 

 سادساً: معالجة البلاغ:

قد إذ ذاتها، المخالفة طبیعة على السیاسة هذه وفق مخالفة أي عن الإبلاغ بخصوص المتَّخذ الإجراء                  یعتمد
الخطوات اتباع یتم الأحوال كل وفي رسمي. تحقیق أو داخلي تدقیق أو رسمیة غیر مراجعة إجراء ذلك                   یتطلب

 التالیة في معالجة أي بلاغ:
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والمدیر- ونائبه بالمؤسسة التنفیذیة اللجنة رئیس باطلاع البلاغات استلام عند المختصة اللجنة              تقوم
 التنفیذي (إذا لم یكن البلاغ موجهًا ضد أیًا منهم) على مضمون البلاغ خلال أسبوع من استلام البلاغ.

یتخذه،- أن یجب الذي الشكل وتحدید تحقیق إجراء یتوجب كان إذا ما لتحدید أولیة مراجعة إجراء                  یتم
 ویمكن حل بعض البلاغات بدون الحاجة لإجراء تحقیق.

 یتم تزوید مقدم البلاغ خلال 10 أیام بإشعار استلام البلاغ.-
تقدیم- یتم لم ما إضافي تحقیق أي إجراء یتم فلا صحیح غیر بأنه البلاغ في اللجنة نظر بعد تبین                     إذا

 إثباتات إضافیة بخصوص البلاغ.
في- التحقیق من الانتهاء اللجنة على یجب فإنه ومبررة معقولة معطیات إلى یستند البلاغ أن تبین                  إذا

 البلاغ وإصدار التوصیة خلال عشرة أیام عمل من تاریخ إحالة البلاغ.
 ترفع اللجنة توصیاتها الى رئیس اللجنة التنفیذیة للمصادقة والاعتماد وإحالة البلاغ إلى الجهة المختصة.-
الساري- العمل وقانون الداخلیة السیاسیة وفق المخالفة على المترتبة التأدیبیة الإجراءات تحدید              یتم

 المفعول متى كان ذلك ممكناً.
بالتزامات- المؤسسة إخلال علیه یترتب قد مما غیرها أو تأدیبیة إجراءات بأي البلاغ مقدم إعلام یجوز                  لا

 السریة تجاه شخص آخر.
 تقوم اللجنة بحفظ وأرشفة البلاغات وإدراجها في ملفات سریة ویتم تحدیث الملفات بشكل مستمر.-
تنسجم- أن تضمن ولكنها ومناسبة، عادلة بطریقة مخالفة أي عن الإبلاغ مع بالتعامل المؤسسة                تلتزم

 طریقة معالجة البلاغ مع رغبات مقدم البلاغ.
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 نموذج إبلاغ عن مخالفة
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 معلومات مقدم البلاغ (یمكن عدم تعبئة الجزء إذا لم یرغب مقدم البلاغ بكشف هویته)

  الاسم

  الوظیفة

  الإدارة / القسم

  رقم الهاتف

  البرید الإلكتروني

 معلومات مرتكب المخالفة

  الاسم

  الوظیفة

  الإدارة / القسم

  رقم الهاتف

  البرید الإلكتروني

 معلومات الشهود (إن وجدوا وبالإمكان إرفاق ورقة إضافیة في حالة وجود أكثر من شاهد)

  الاسم

  الوظیفة

  الإدارة

  رقم الهاتف

  البرید الإلكتروني

 التفاصیل



 
 

 

 ملاحظة: إكمال النموذج بالإجراءات المتخذة للتعامل مع البلاغ حتى إغلاقه.
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  طبیعة ونوع المخالفة

  تاریخ ارتكاب المخالفة وتاریخ العلم بها

  مكان حدوث المخالفة

  بیانات ومستندات تثبت ارتكاب المخالفة

 اسماء اشخاص آخرین اشتركوا في ارتكاب
 المخالفة

 

  آیة معلومة او تفاصیل اخرى

 
 تاریخ تقدیم البلاغ
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